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a Solo estando en wuna asociacion
podremos hacer frente a las campanas
de promocion y publicidad que hacen
constantemente las multinacionales y
las grandes empresas y que al
pequeno comercio le es imposible
realizar de forma individual.

A Uno de los éxitos del asociacionismo
consiste basicamente en una gestion
conjunta, una imagen corporativa y
una buena comunicacion y promocion
de la zona.
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aQ El asociacionismo  puede  ser
también muy importante para
conseguir mas colaboracion por
parte del Ayuntamiento, Comunidad
Autonoma, Camara de Comercio,

etc. &

Q Toda la fuerza que pueda tener el
asociacionismo quedara diluida si
no se consigue que la mayor parte
de los establecimientos de la zona se
adhieran a su asociacion




A Para conseguir que los
comerciantes se interesen por
su asoclacion y encuentren
necesario afiliarse, es
imprescindible crear las
estrategias necesarias, tanto
promocionales como de
SErvicios.
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La Fundacion Barcelona Comerc fue
creada hace un ano y esta formada
por 17 ejes comerciales abiertos de la
ciudad de Barcelona.

Esta union ha significado un buen
numero de ventajas para los
comerciantes adheridos a alguno de
estos gjes.



a Descuento del 10% en el impuesto
sobre la recogida de Residuos.

a Contacto directo con Fecsa/Endesa
para solucionar de {forma rapida
cualquier averia.

u

a Una web conjunta con una entrada a
la del Ayuntamiento y viceversa,
donde en el directorio de comercio
figuran todos los establecimientos
asociados por zonas y especialidades.



O Que el proximo ano 2006 sea
declarado por el Ayuntamiento como
el “Ano del Comercio en Barcelona”.

Q Estar dentro de los organos
decisorios de comercio, tanto del
Ayuntamiento como de la
Generalitat.

Q La creacion de la Fundacion ha sido
un instrumento fundamental para la
defensa y potenciacion del comercio
de nuestra ciudad.
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1973 Creacion de la
asoclacion de comerciantes
de Barna Centre
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Barna Centre nacio en 1973, creada por un
grupo de comerciantes del Barrio Gotico,
con el objetivo de promocionar
conjuntamente un espacio que estaba
perdiendo el poder de atraccion que siempre
habia tenido.

Desde sus 1inicios, la vocacion de esta
Entidad ha sido la de dar servicio a los
comerciantes asociados y potenciar la isla
peatonal como zona privilegiada para la
actividad comercial en Barcelona.
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1989 Transformacion de
Barna Centre en una
Federacion de asociaciones
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A Para continuar con la potenciacion del
centro comercial del Barrio Gotico se creo
la Federacido d’associacions de Barna
Centre, compuesta actualmente por 20
asociaciones de las diferentes calles de la
zona.

O La Federacion agrupa mas de 600
comercios asociados 'y ofrece la
posibilidad, por una parte, de pasear por
un entorno inigualable y al mismo tiempo
comprar en tiendas de trato profesional
con 104 especialidades diferentes.
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Acuerdos y complicidad
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U Una gran transformacion de toda nuestra zona
gracias a la colaboracion y apoyo del

Ayuntamiento.

0 Relacion directa con el Distrito de Ciutat
Vella
Reuniones periodicas para tratar temas
puntuales.

Participacion en las comisiones de trabajo,
urbanismo, seguridad, limpieza, etc.

0 Relacion muy estrecha con la Consejeria de
Comercio, Turismo y Consumo de Ia
Generalitat de Catalunya a través de la
Direccion General de Comercio.

J Para tratar temas de seguridad tenemos
reuniones periodicas con la Guardia Urbana y
la Policia Nacional
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Servicios al comerciante
asoclado
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Boletin informativo mensual
Teléfono de atencion al asociado
Gestiones con las administraciones
Cursos de formacion profesional
Tiquets de los aparcamientos SABA
Asesoria en seguros para el comercio

Correccion de textos en catalan y
traduccion

Bolsa de trabajo

Presencia en nuestra web de todos los
establecimientos asociados

Bolsas de plastico con nuestra marca
Atencion personalizada al asociado
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Actividades Promocionales
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Creacion de la mascota BARNI de casi dos metros
de altura que representa un sol, ya que por el
hecho de estar ubicados en un centro comercial
a cielo abierto, el sol, tiene un papel muy
importante.

Plano/guia, desplegable, para que el visitante se
pueda ubicar tanto en nuestra zona como en el
resto de la ciudad.

Reparto de miles de rosas (a nuestros clientes)
el dia de Sant Jordi. Compra a mayorista y
distribucion a todos los comercios que lo
solicitan a precio de coste.

Publicidad periodica en prensa y radio.



O Concurso infantil “Dibuixem la Merce” Vision
particular de nuestra Fiesta Mayor, en la que
participan los ninos de un gran numero de
colegios de nuestra ciudad. Para dar mas
solemnidad al acto de entrega de premios lo
realizamos en el “Salo de Cent” del
Ayuntamiento.

U Cliente del anno Barna Centre. Al hacer la compra
nuestros clientes rellenan una papeleta con sus
datos lo cual les da derecho a participar en un
sorteo y el ganador es nuestro cliente del ano.

U Promociones extraordinarias que realizamos con
motivo de eventos puntuales, tanto de Barna
Centre como ciudadanos.



O Iluminacion de Navidad igual en todas
nuestras calles, para dar la imagen de
unidad y de centro comercial.

O Premios “rosa de plata”. Cada ano por
Santa Eulalia y en el transcurso de una
cena, hacemos entrega de los premios rosa
de plata de Barna Centre, con los cuales
premiamos el afan de renovacion de
nuestras tiendas y tambien agradacemos el
hecho de instalarse en nuestra zona.
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Objetivos de dinamizacion
Presente y futuro
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Conceptos basicos:

u

COMUNICAR

J
DIFERENCIAR &
J
SENALIZAR



Comunicar

Identificar nuestros comercios mediante un
codigo visual

Crear elementos de apoyo propios para
potenciar la marca

Bolsas neutras
Banderolas
Plano/guia

Puntos de apoyo publicitarios de nuestra
marca en areas de influencia para reforzar la
identidad

Presencia multimedia a través de un Portal,
como otro elemento de comunicacion.



Diferenciar

a Comercio de proximidad diversificado:
104 especialidades.

u

Q Entorno cultural y de una gran
belleza arquitectoénica. &

Q 26 calles peatonales

a 2.500 plazas de aparcamientos.



Senalizar

Destacando los elementos relevantes de nuestro
comercio.

Gran variedad de productos.
Relacion calidad precio.

Colocando banderolas en las entradas para ubicar
nuestro territorio.
Es tambien una pieza publicitaria en la que damos

la bienvenida a nuestros visitantes en diferentes
idiomas.

Implantando senalizacion informativa para orientar al
visitante sobre los lugares historicos, luadicos,
culturales y comerciales.

Actualmente estamos en conversaciones con el
Ayuntamiento para ampliar esta senalizacion,
imprescindible en nuestra zona.



Estos tres objetivos resumen el

presente de Barna Centre al

que dedicamos todos nuestros
esfuerzos, PEro también
forman parte de nuestro |f
futuro para continuar siendo

un gran centro comercial a
cielo abierto reconocido vy
valorado.




